PROLOG

O PTACIM OPERENI

Ptied objevenim Australie véfili obyvatelé Starého svéta, ze naprosto vSech-
ny labuté jsou bilé. Presvédceni to bylo vskutku nezlomné, nebot se opiralo
o zdanlivé nepristfelné empirické dlikazy. Kdyz byla spatfena prvni Cerna
labut, pro par ornitologi (a dalsi jedince, kterym zabarveni pta¢iho pefi ne-
dava spat) to zfejmé znamenalo zajimavé piekvapeni, ale podstatna je tu
jina véc. Cely pfib&h predevsim ukazuje, Ze uceni se pozorovanim nebo ze
zkuSenosti je vyrazné limitovano a lidské poznani je velmi kfehké. Jediny
pozorovany pripad totiZ znamena, Ze stara pravda nahle neplati, a¢ nas v ni
miliony bilych labuti pfedtim utvrzovaly cela tisicileti. Jen jediny (a pry do-
cela osklivy) Cerny ptak.*

Posunu nyni tento filozoficko-logicky problém o krok dale, do kazdoden-
ni reality, ktera mi uz od détskych let nedoprava klidu.** To, co zde nazyva-
me ,,Cernou labuti“, je udalost, ktera ma tfi nasledujici vlastnosti.

* Diky nastupu mobilnich telefont s fotoaparatem dnes vlastnim pocetnou sbirku
snimkd tohoto ¢erného opefence, kterymi mne zasobili zcestovali ¢tenafi. K poslednim
Vanoctim jsem dostal také bedynku vina Cerna labut (pfili§ mi nezachutnalo), video-
nahravku (na video se bohuzel nedivam) a dvé knihy. Davam pfednost fotografiim.

** Logické metafory Cerné labuté (psané bez uvozovek) uzivam pro popis udalosti typu
»cerné labuté“ (v uvozovkach), ale problém, o némz pisu, neni radno zaménovat s logickym
problémem rozebiranym mnoha filozofy. Netyka se totiZ ani tak vyjimek jako spiSe vyrazné-
ho dopadu udalosti extrémni povahy na celou fadu oblasti Zivota. Zatimco logicky problém
se dotyka moznosti vyjimky (Cerna labut), ma prace pojednava o roli mimoradnych udalos-
ti (,Cerna labut®), z niZ vyplyva sniZena predvidatelnost a nutnost zvysit nasi odolnost vici
»cernym labutim® negativniho typu a naopak se vystavit u¢inkim téch pozitivnich.
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Za prvé, lezi za hranicemi obvyklych ofekavani, protoZe z ni¢eho, co jsme
kdy v minulosti poznali, nelze presvédCivé vyvodit, Ze by takova udalost
mohla nastat. Za druhé, ma rovnéz (na rozdil od opefence) mimoradny
dopad. A za treti, ackoliv jde o udalost extrémni a nepfedvidatelnou, lidska
prirozenost nds nuti nachazet pro ni dodatecnd vysvétleni a vytvari tak do-
jem, Ze ji bylo mozno predvidat a lze ji i objasnit.

Shrame tedy: ,,Cerné labuté® jsou vzacné, mimoradné vyznamné a retro-
spektivné (avSak nikoli prospektivné) predvidatelné.* S pomoci nevelkého
mnoZzstvi ,,Cernych labuti“ dokazeme vysvétlit témér vSechno: uspéchy ideji
a nabozenstvi, dynamiku historickych udalosti i mnohé jevy v nasem vlast-
nim Zivoté. KdyZ pred deseti tisici lety skoncil pleistocén, ,,Cerné labuté®
nabraly na sile. A b€éhem primyslové revoluce i na rychlosti - svét je ¢im
dal komplikovan€jsi, zatimco obycejné udalosti, o nichZ denné diskutujeme
a Cteme v novinach a jejichz dalSi vyvoj se snaZime predvidat, postupné ztra-
ceji vyznam.

ZXkuste si jen predstavit, jak malo by vam byly platné vSechny vase védo-
mosti, pokud byste se v pfedveCer udalosti z roku 1914 snazili odhadnout,
jak se bude svét vyvijet dale. (Nepodvadéjte a nesnazte se vydolovat z hlavy
vysvétleni, kterd vam do ni na stfedni Skole vtloukl svym nezazZivnym vykla-
dem vas ucitel.) A co nastup Adolfa Hitlera a nasledujici valka? Nahly roz-
pad sovétského bloku? Nasledky vzestupu islamského fundamentalismu?
Rozsifeni internetu? Burzovni krach v roce 1987 (a jeSté necekanéjsi ozive-
ni)? Co vSechny médni viny, epidemie, ideje, vznik uméleckych zZanri
a Skol? Do jednoho kopiruji dynamiku ,,Cernych labuti“. Patfit sem muzZe
cokoli vyznamného, ¢eho si jen kolem sebe vSimnete.

Obtizna predvidatelnost, jdouci ruku k ruce s mimoradnymi nasledky,
¢ini z ,,Cerné labuté” velkou hadanku, ale ani to neni kliCovym tématem této
knihy. Dulezitéjsi je fakt, Ze se chovame, jako by fenomén ,,Cerné labuté®
neexistoval. Tim nemyslim jen vas, vaseho bratrance ¢i sebe, ale také témér
vS§echny ,,socialni védce®. Ti jiz déle neZ stoleti badaji v mylném presvédce-
ni, ze maji v rukou prostfedky, jimiz dokazi zmérit neurcitost. Aplikace ab-
straktnich véd o neurcitosti na konkrétni, skute¢ny svét méla mnohé ku-
riézni nasledky; mél jsem to Stésti a na vlastni oCi vidél nékteré z nich ve
sféfe financi a ekonomie. Zeptejte se schvalné spravce vaseho portfolia, jak
definuje ,,riziko“ - s nejvétsi pravd€épodobnosti vas seznami s metodou, kte-

* Pokud se néco, co je témér s jistotou o¢ekavano, nakonec nestane, jde také o ,Cernou
labut“. Mezi nepravdépodobnou udalosti, ktera nastane, a pravdépodobnou udalosti,
jezZ nenastane, je jista symetrie a miiZeme je povaZovat za rovnocenné.
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ra s pripadnou ,,Cernou labuti“ nijak nepocita, a o celkovém riziku vam tedy
nefekne vice nez astrologie (to, jak se intelektualni podvody uspésné mas-
kuji matematikou, uvidime pozd¢ji). Ve spolecensko-ekonomické sfére je
tento problém doslova vSudypfitomny.

Tato kniha je pfedevs§im o nasi slepoté vii¢i nahodam a velkym odchyl-
kam od normalu. Pro¢ vSichni, at uz védci nebo laici, Spickova esa ¢i oby-
¢ejni Frantové z Horni Dolni, vidime misto dolarti centy? Pro¢ se zaméfu-
jeme na malickosti a pomijime potencialni prevratné udalosti, ackoli je zfej-
mé, jak nedozirné nasledky mivaji? A pokud chapete, kam mifim, pro¢
kaZzdodenni Cetba novin ve skutecnosti vede k tomu, Ze toho o svété vime
stale méné?

Pochopit, Ze Zivot je vlastn€ jakymsi souctem nasledkii nékolika silnych
otfesi, je docela jednoduché. Dokonce i z kfesla (¢i barové stolicky) 1ze
ulohu ,,Cernych labuti“ rozpoznat docela snadno. Vyzkousejte nasledujici
cviceni. Spocitejte vSechny mimoradné udalosti, zmény v technologiich
a vynalezy, které se objevily béhem vaSeho Zivota, a porovnejte je s tim, co
lidé ocekavali predtim, nez tyto udalosti nastaly. Kolik z nich se fidilo n&ja-
kym harmonogramem? A pak zrekapitulujte vlastni Zivot - véci typu volby
povolani, seznameni s partnerem, emigrace, zrady, jiZ se dopustil nékdo
vam blizky, nenadalého zbohatnuti ¢i bankrotu. Jak ¢asto doslo k nééemu
takovému na zakladé predchoziho planu?

To, co nevime

......

vime.* ,Cernou labut“ mizeme totiz mnohdy zptisobit nebo prohloubit pra-
v€ tim, Ze ji neocekdvame.

Vezméme teroristicky utok z 11. zafi 2001. Pokud bychom si byli dokaza-
li o den dfive podobny ¢in jen trochu predstavit, nebylo by k nému doslo.
V pfipadé, Ze by byl povazovan za realny, kolem dvojice mrakodrapt Svéto-
vého obchodniho centra by krouZily stihacky a pilotni kabiny letadel by byly
vybaveny zamé&enymi neprustielnymi dveimi. Utok by jednoduse nepfisel.
Mozna by prislo néco jiného. Co to mohlo byt? Nemam tuseni.

* _Cern4 labut*® je vysledkem kolektivnich i individualnich epistemickych omezeni (pii-
padné zkresleni), nejcastéji divéry v lidské poznani; nejde o objektivni jev. Nejvétsi
chybou v interpretaci mé ,,Cerné labuté” je snaha definovat ,,objektivni ¢ernou labut®,
jez by byla invariantni vii¢i vSem moznym pozorovatelim. Udalosti 11. zafi 2001 byly
»cernou labuti“ z pohledu obéti, ale rozhodné ne z pohledu pachatelt. Podrobnéjsi roz-
bor tohoto problému poskytuje esej v zavéru knihy.
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Neni zvlastni, stane-li se néco pravé proto, zZe se to stat nemé€lo? Jak se
proti néCemu takovému branit? At uz vime cokoliv (napiiklad ze New York
je pro teroristy snadnym cilem), miize nam to byt k niCemu, pokud si nas
nepritel uv€domuje, Ze to vime. V této strategické hie se mize znalost uka-
zat jako zcela nepodstatna.*

Plati to vSeobecné. Predstavte si napriklad ,.tajny recept®, ktery se v pod-
nikani v oblasti pohostinstvi stane hitem. Pokud by byl dany recept znamy
a ziejmy, pfisel by na né€j kdekdo, a neslo by tedy o Zadny trumf a tajemstvi.
Ne, myslenka, ktera zptsobi dalsi revoluci v pohostinstvi, musi byt pro sou-
Casné restauratéry néco jen obtizné predstavitelného. Musi se vymykat oCe-
kavani. Cim méné ocekavany je uspéch podniku, tim méné podnikateli se
do néceho takového vilbec pusti a tim vétsi uspéch nakonec maji. Totéz pla-
ti pro obuvnictvi i knizni trh - pro veSkeré podnikani. A také pro védecké
teorie, protoZe poslouchat triviality nebavi nikoho. Mira uspéchu pri jaké-
koliv rizikové ¢innosti (podnikani, badani) je inverzni vii¢i mife vSeobecné-
ho oc¢ekavani.

Tsunami v Indickém oceanu z prosince 2004 by bylo zajisté napachalo
méné Skody, pokud by je lidé ocekavali. ZasaZena oblast by byla fid¢eji za-
lidnéna a obyvatelstvu by se dostalo v€asného varovani. To, o ¢em vime,
nam nemuzZe vazné ubliZit.

Experti a falesny lesk kravat

Neschopnost predvidat mimorddné uddlosti znamend neschopnost predvidat
vwvoj obecné, uvazime-li, jakym zptisobem ovliviiuji tyto udalosti dynamiku
béhu déjin.

Navzdory tomu jedname, jako bychom toho schopni byli, ba jesté htife,
jako bychom historicky vyvoj dokazali védomé ovliviovat. Ztracime Cas
s projekci deficitu socialniho pojisténi nebo cen ropy pro nadchazejicich
tficet let, aniz bychom si uvédomili, Ze je nedokaZeme piredpoveédét ani pro
pristi 1éto. Predikce v ekonomické a politické sféfe se pravdé vzdaluji nato-
lik, Ze kdykoliv porovnam pfedpovéd s fakty, musim se Stipnout a presvédcit
se, Ze nesnim. Prekvapiva neni ani tak velikost chyb jako to, Ze si téchto
chyb nejsme védomi. Divoda k obavam zaéne pribyvat ve chvili, kdy se

* Opomijeni odolnosti: pro¢ formulujeme teorie, jeZ nas vedou k jistym projekcim
a prognozam, aniZ bychom se zamérovali na odolnost téchto teorii a na diisledky jejich
pripadnych chyb? Zaméfime-li se namisto zpfesnovani predpovédi na jejich odolnost
vuci chybam, vyporadame se s problémem, ktery ,,Cerné labuté® predstavuji, daleko
snadnéji.
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zapojime do ozbrojenych konfliktd, jelikoz valky jsou (coZz si neuvédomuje-
me) zcela nepfedvidatelné. Protoze kauzalnim fetézclim mezi politikou
a jejimi praktickymi nasledky pfili§ nerozumime, mizeme diky této nebez-
pecné ignoranci snadno spustit ,,Cernou labut® - jako dit€, které si hraje
s vybavou chemické laboratore.

Diusledkem nasi neschopnosti predpovidat vyvoj sloZitych systému ovliv-
novanych fenoménem ,,Cerné labuté“ a toho, Ze si ji zaroven nejsme védo-
mi, je skute¢nost, Ze jisti profesionalové, ktefi nepochybuji o své fundova-
nosti, fakticky zadnymi odborniky nejsou. Podivame-li se na jejich realné
vysledky, zjistime, Ze svému oboru nerozuméji o nic vice nezZ laici. Uméji
vSak Iépe a presveédcCivéji formulovat a vysvétlovat nebo vas dokonce zahr-
nou komplikovanymi matematickymi modely. Nosi také Casté€ji kravatu.

,Cerné labuté” predpovédét nelze, a proto bychom se o to neméli naivné
pokouset, ale spise se jejich existenci prizptisobit. Zaméfime-li se na vlastni
neznalost, stale miiZeme udélat pifekvapivé mnoho - napriklad se pokusit
ziskat co nejvice z pozitivnich, $tastnych ,,Cernych labuti“ tim, Ze budeme
podobné prilezitosti cilen€ vyhledavat. V nékterych oblastech - jako je vé-
decky vyzkum ¢i spekulativni investice - je moZno tézit pravé z neznama
a nejistoty, nebot obvykle nemame prilis§ co ztratit, zatimco potencialni zisk
je znacny. Navzdory tomu, co nas uci socialni védy, uvidime, Ze prakticky
vSechny objevy a vyznamnéjsi technologie priSly na svét neplanované a ne-
¢ekané - byly ,,Cernymi labutémi®. Podnikatelé i badatelé by tedy méli méné
spoléhat na centralni planovani a soustfedit se naopak na §iroky prizkum
novych mozZnosti a schopnost rychle rozpoznat nabizejici se pfileZitosti.
Nesouhlasim s Marxovymi ani Smithovymi stoupenci: funguje-li volny trh,
je tomu tak proto, Ze lidem umoznuje metodou pokusu a omylu soustavné
pokouset §tésténu, a nikoliv z toho duvodu, ze by odménoval ¢i pobizel
schopné jedince. Z toho plyne i Zadouci strategie: zkouSet maximum moz-
ného a snazit se vyhledavat co nejvice prilezitosti, které by mohly pfinést
kyzZenou ,,Cernou labut*.

Ucime se uceni

Z prehnané pozornosti, kterou vénujeme tomu, co zname, vyplyva dalsi
Casty omyl: mame sklon ucit se znalostem specifickym, nikoliv obecnym.
Co si lidé odnesli z 11. zafi? Pochopili, Ze nékteré udalosti jsou diky své
dynamice naprosto nepredvidatelné? Ne. VSimli si, Ze nékde v zazitych
moudrech a pravdach existuje systémova chyba? Ne. Naucili se vSak pfes-
né, jak se napristé vyhnout problémutm s islamskymi teroristy a mrakodra-
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py. Mnozi mne stale upozornuji, Ze bychom neméli plané teoretizovat
a rad€ji se zaméfit na konkrétni cile, zkratka byt prakticti. To, Ze od pfirody
preferujeme véci specifické a praktické, dobfe ilustruje pfib€h Maginotovy
linie. Po prvni svétové valce vybudovali Francouzi podél predchozi fronto-
vé linie s Némeckem systém opevnéni, aby se pojistili pro pfipad, Ze by se
invaze opakovala. Hitler jej vSak téméf bez jakékoli namahy obeSel. Fran-
couzi byli jisté skv€lymi studenty historie, vzali si vSak az priliS doslovné
ponauceni. Pfili§ se soustfedili na vlastni bezpeci a byli také az pfili§ prak-
ticti.

Ze jsme o své nepoucitelnosti nepoucitelni, je pouceni, kterému se neuc¢ime
spontanné. Problém predstavuje samotna struktura lidské mysli: neucime
se pravidla, ale fakta a zase jenom fakta. Nezda se, Ze bychom dobre chapa-
li metapravidla (tfeba pravidlo, Ze mame sklon neucit se pravidla). Vasnivé
zavrhujeme vSe abstraktni.

Pro¢? Zde je nutné, a ve zbyvajici Casti knihy se o to budu snazit, postavit
na hlavu zazité pravdy. Ukazat jejich nedostate¢nost v dneSnim modernim,
vysoce komplexnim a stale vice rekurzivnim svété.*
chom dostali Spatnou uzivatelskou prirucku. Zda se, Ze lidsky mozek neni
ustrojen k pfemysleni a sebereflexi. Kdyby takto ustrojen byl, véci by dnes
pro nas byly snazsi. AZ na to, Ze bychom neexistovali a ja bych o tomto pro-
blému nemohl vypravét - mého pfemyslivého a sebezpytujiciho predka by
sezral lev, zatimco jeho nemyslici, zato vSak rychle reagujici bratranec by
davno dobéhl do ukrytu. Uvédomme si, ze mysleni vyZaduje ¢as a obecné
je plytvanim energii, Ze nasSi predchidci byli vice nez sto miliond let jen
nemyslicimi savci a Ze béhem onoho kratkého okamziku v dlouhé historii,
kdy jsme zacali opravdu myslet, se soustfedujeme na okrajové véci, na kte-
rych ve skuteénosti nezalezi. Je zfejmé, Ze prfemyslime mnohem méné, nez
se domnivame. Samoziejmeé s vyjimkou pfipadu, kdy se nad tim vS§im za-
myslime.

* Rekurzivnim v tom smyslu, Ze svét, ve kterém Zijeme, ma stale vice smycek se zpét-
nou vazbou, jeZ zplsobuji, Ze jedna udalost je pri¢inou dalSich (napf. kdyz lidé kupuji
knihu proto, Ze ji kupuji i ostatni). Smycky tak generuji ,,snéhové koule“ a nepred-
vidatelné celosvétové efekty typu ,vitéz bere vie“. Zijeme v prostiedi, kde informace
koluji pfili§ rychle a urychluji podobné epidemie. Udalosti tak mohou nastat pravé pro-
to, Ze nastat nemély. (Nase intuice je prizpisobena prostiedi, v némz jsou fetézce pfi-
¢in a nahod jednodussi a informacni tok pomalejsi.) Tento typ neurcitosti v pleistocénu
neprevazoval; spoleCensky a ekonomicky Zivot byl tehdy mnohem prostsi.
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NOVY DRUH NEVDEKU

Premyslet o lidech, ke kterym se historie zachovala maceSsky, je smutné.
Spoleénost svého ¢asu opovrhla prokletymi basniky, jako byli Edgar Allan
Poe nebo Arthur Rimbaud; pozdéji je vSak postavila na piedestal a nasilné
vnutila Skolakiim (po nékdejsSich zbéhlych studentech jsou dnes dokonce
pojmenovany nékteré s§koly). Uznani pfislo bohuzel pfilis pozd€ na to, aby
témto basnikim poskytlo potfebnou davku serotoninu nebo jakkoliv osla-
dilo jejich romanticky Zivot na zemi. Zneuznanych hrdinl ov§em bylo a je
mnohem vice - takovych, o kterych ani netusime, ze kdy hrdiny byli, ale
presto zachranovali Zivoty a odvraceli katastrofy. Nezanechali po sobé zad-
né stopy a o svych zasluhach sami neméli nejmensi tuseni. Pamatujeme si
vzdy jen ty mucedniky, ktefi polozili Zivot za n€co, o ¢em vime, avSak nikdy
ty neméné uspésné, o jejichzZ boji jsme se nikdy nedozvédé€li - pravé proto,
ze byli uspésni. Nevdék vici prokletym basnikiim vedle tohoto druhu nedo-
cenéni ponékud bledne. Takovy nevdék je i mnohem krutéjsi: tichy hrdina
ma pocit zbyte¢nosti. Lépe to vysvétlim pomoci nasledujiciho myslenkové-
ho experimentu.

Predpokladejme, Ze jisty odvazny, vlivny, inteligentni, predvidavy a vy-
trvaly zakonodarce prosadi zakon, ktery vejde v platnost 10. zari 2001
a vyZaduje, aby kazdé letadlo mélo pilotni kabinu stale zam¢enou a vy-
bavenou neprustrelnymi dvefmi (pfiCemzZ naklady s tim spojené ztizi uz
tak nelehkou finanéni situaci leteckych spole¢nosti) pro pripad, Ze by se
teroristé rozhodli letadla pouzit k utoku na Svétové obchodni centrum
v New Yorku. Vim, zni to blaznivé, ale jde jen o experiment (chapu, Ze
zakonodarce uvedenych vlastnosti nemusi vilbec existovat, a pravé proto
hovofim o mySlenkovém experimentu). Zakon neni mezi pracovniky aero-
linek prili§S popularni. Komplikuje jim zZivot. Udalostem 11. zafi by vSak
zcela jisté zabranil.

Tomu, kdo prosadi zamcené pilotni kabiny, nikdo nepostavi na namésti
sochu, dokonce se o této zasluze nezmini ani v nekrologu. ,,Joe Smith, ktery
pomohl zabranit katastrofé 11. zari, zemfel na komplikace spojené s one-
mocnénim jater.“ Naopak. KdyzZ vefejnost uvidi, jak bylo jeho opatieni zby-
tecné a drahé, za prispéni rozhnévanych pilotli jej dost mozna vystve z uradu.
Vox clamantis in deserto. Joe ukonci kariéru s pocitem selhani a v depresich
a zemfe presvédcéen, Ze vlastné€ nic uZitecného nevykonal. Rad bych mu Sel
alespon na pohieb, bohuZel nevim kdy a kam. Pfesto miiZe byt uznani velkou
vzpruhou. Véfte mi, Ze doda poradnou davku serotoninu i tém, ktefi zanice-
né tvrdi, Ze po ném netouzi a zajima je prace sama, nikoliv jeji plody. A jak
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dopadne nas nenapadny hrdina? Dokonce i vlastni hormonalni systém jej zra-
di a nenabidne Zadnou odménu.

Podivejme se znovu na udalosti 11. zafi. Komu pfinesly slavu a uznani?
Tém, jejichz hrdinskych skutkl si v§imla média a mohli jste je vidét v te-
levizi, a pak také t€m, ktefi dokazali hrdinské skutky predstirat. Do druhé
kategorie patfi lidé jako Richard Grasso, predseda newyorské burzy. Ten ji
takzvané ,zachranil®, za coz obdrzel tuény pfiplatek (v radu tisicinasobka
primérného platu). Jediné, co pro to musel udélat, bylo dostavit se pred
televizni kamery a zazvonit na zvon, ktery kazdodenné oznamuje, Zze obcho-
dovani na burze je zahajeno - je§té uvidime, ze praveé televize je primo vlaj-
konoSem nespravedlnosti a nese nejvétsi vinu na tom, Ze jsme vici ,éernym
labutim* slepi.

Kdo bude ocenén? Centralni bankéf, ktery recesi zabrani, nebo ten, ktery
nastoupi, aby ,napravil“ chyby pfedchiidci a ¢isté nahodou je ve funkci
béhem ekonomického oziveni? Ktery politik je potiebnéjsi? Ten, co valce
predejde, nebo ten, ktery valku za¢ne (a ma tolik Stésti, Ze zvité€zi)?

Ke slovu zde pfichazi stejna obracena logika, jakou jsme si dfive ukazali
u hodnoty nevédéni. Kazdy uzna, Ze potifebujeme vice prevence nezli 1€¢by,
jen malo lidi vSak takové skutky ocenuje. Proto oslavujeme ty, jejichZ jmé-
na pronikla do ucebnic d€jepisu, na ukor téch, o nichz knihy ml¢i. My lidé
nejsme jen povrchni (tomu se snad da do uréité miry pomoci). Jsme také
velmi nespravedlivi.

ZIVOT JE ZVLASTNI

Tato kniha se zabyva neurcitosti a jeji autor chape mimoradnou udalost
pravé jako ekvivalent neurcitosti. To, Ze potfebujeme studovat mimorad-
né a extrémni jevy, abychom porozuméli t€m obyCejnym a béZnym, mlzZe
vyznit jako silna slova. Jednozna¢né to vSak vysvétlim nasledovné: poro-
zumét urcitému jevu mizZeme dvéma zpusoby. Prvnim z nich je pomijet
extrémy a zamérit se na ,normalni“ pfipady. Badatel vylouci vSe neobvyk-
1¢ a zkouma pouze to, co je béZné. Druhou moznosti je uvédomit si, Ze
pokud chceme jevu porozumét, musime zacit s extrémnimi pfipady, ze-
jména pokud maji mimofadny a kumulativni efekt (jako pravé ,Cerné la-
buté“).

BéZné a normalni mne pfili§ nezajima. Pokud si chcete udélat obrazek
o temperamentu, moralce a vkusu svého pfitele, uCinite tak z jeho chovani
v obtiznych situacich, nikoliv na zakladé nevzrusivé kazdodenni rutiny.
Dokazeme odhadnout, jak je zloCinec nebezpecny, podle toho, jak vypada
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jeho bézny den? Pochopime podstatu zdravi bez porozuméni t€zkym nemo-
cim a epidemiim?

Témér vse, co se ve spoleCenské sfére déje, je nasledek vzacnych, ale ci-
telnych skoki a Sokii. VétSina badateld se vSak zaméfuje na jevy ,,normal-
ni“ a své usudky opira o Gaussovu zvonovou kfivku, kterd ma pro tyto pfi-
pady prakticky nulovou vypovédni hodnotu. Pro¢? Zvonova kfivka ignoruje
velké odchylky, nedokaze je zahrnout, ale pfesto nam dava pocit, Ze jsme si
ocho¢ili neurcitost. V této knize ji prezdivam VIP - velky intelektualni pod-
vod.

PLATON A SKOLOMET

Kdyz Zidé v prvnim stoleti naseho letopoétu povstali, za nemalou éast je-
jich rozhor¢eni mohl fimsky pozadavek na vztyCeni Caligulovy sochy v jeru-
zalémském chramé. Rimané na oplatku slibovali umistit ve svych chramech
sochy Zidovského boha Jahveho. Nechapali, Ze Zidé (a dalsi monoteisté
z Levanty) vidi boha jako cosi abstraktniho a v§eobjimajiciho, co nema nic
spole¢ného s antropomorfnimi, lidskymi bohy, které si pod pojmem deus
predstavovali Rimané. Obzvlasté dulezité pak bylo, Ze zidovského boha ne-
Ize symbolicky zpodobnit. I ja mam na mysli néco trochu jiného nez to, co
si lidé pod pojmy jako ,neznamé®, ,nepravdépodobné® nebo ,neurcité”
obvykle pfedstavuji. Neni to konkrétni a presna kategorie znalosti, rajon
Skolomettl, nybrzZ jeji pravy opak: absence (a limity) poznani. Je to pfimy
protipol poznani; ¢lovék by se tedy mél terminiim uréenym pro popis po-
znani vyhnout, chce-li charakterizovat jeho pravy opak.

Pouzivam-li termin platonstvi (na zéklad€ ideji a osobnosti filozofa Plato-
na), mam tim na mysli lidsky sklon plést si izemi s jeho mapou a soustfedit
se na Cisté a jasné€ definované formy, af uz jde o objekty jako trojuhelniky
nebo o predstavy o spole¢nosti, jakymi jsou rizné utopie (spole¢nost kon-
struovana na zaklad€ néceho, co ,,dava smysl“), ale napfiklad i narodnosti.
Jakmile tyto mySlenky a presné definované konstrukce ovladnou naSe mys-
leni, budeme je vZdy upfednostiiovat pred objekty méné elegantnimi, s mé-
né ziejmou a uchopitelnou strukturou. (Tuto myslenku budu v knize pru-
bézné dale rozvijet.)

Pravé platénstvi nas pfesvédcuje o tom, Ze rozumime vécem Iépe, nezli
tomu doopravdy je. Nedéje se tak ale vZdy a vSude. Rozhodné netvrdim, Ze
platénské formy neexistuji. Modely a konstrukty, jakozZto intelektualni mapy
reality, nejsou chybné pokazdé, jen v urcitych specifickych aplikacich. Pro-
blémem vsak je, Ze a) nikdy pfedem nevime, zda bude mapa chybna (to se
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dozvime aZ posléze), b) pripadna chyba mliZe mit vazné nasledky. Takové
modely se podobaji potencialné u¢innému léku, ktery ma v§ak nahodné
a velmi nebezpecné vedlejsi ucinky.

Platonsky zlom je pak ona nebezpecna hranice, kdy platonska mysl vstu-
puje do kontaktu s nejasnou realitou, kdy nebezpecné narista rozdil mezi
tim, co skuteéné vime, a tim, co si myslime, Ze vime. Pravé v ném se rodi
~cerna labut®.

VECI PRILIS NUDNE, NEZ ABYCH O NICH PSAL

Rika se, Ze filmovy rezisér Luchino Visconti se vzdy ujistil, aby v uzavie-
né krabici, na kterou herec ukazoval a ktera méla obsahovat Sperky, oprav-
du Sperky byly. MoZna to byl u¢inny zpusob, jak nechat herce Iépe vzit do
role. Viscontiho gesto v§ak mohlo také jednodusSe pochazet ze smyslu pro
estetiku a z touhy po autenticité - klamat divaka mu zkratka nepfipadalo
spravné.

PiSu esej, ktery vyjadfuje ptivodni mySlenku; nepfezvykava ani nerecyk-
luje ideje ostatnich. A esej je impulzivni meditace, nikoli védecka zprava.
Omlouvam se tedy, pokud presko¢im nékolik témat, jeZ by se jasné nabize-
la. Jsem presvédcCen, Ze to, co by pri psani nudilo mne samotného, nudilo
by i Ctenare. (Snaha vyhnout se nezazivnému muze také pomoci odstranit
balast.)

Recicky jsou laciné. Ten, kdo na vysoké §kole navitévoval pfilis mnoho (&i
snad prili§ malo) prednasek z filozofie, by mohl namitnout, Ze zahlédnuti
¢erné labuté nevyvraci teorii, Ze vSechny labuté jsou bilé; technicky vzato,
takovy Cerny ptak labuti neni, jelikoz zakladni labuti vlastnosti je pravé bé-
lost. Jisté: ti, kdo se az prili§ zahloubali do Wittgensteina, mohou podleh-
nout klamnému dojmu, Ze jazykové problémy jsou dtlezité. Mohou byt,
chcete-li ziskat postaveni na nékteré z kateder filozofie, ale my, ktefi se den-
né€ rozhodujeme ve skutecném svété, si je nechavame na vikend. Jak blize
vysvétluji v kapitole , FaleSna neurcitost®, na rozdil od mnohem zasadnéj-
Sich (le¢ opomijenych) témat a navzdory veskerému intelektualnimu lesku
nemaji podobné perlicky béhem pracovniho tydne zadné zavazné implika-
ce. Lidé, ktefi sedavaji v poslucharnach, za sebou obvykle nemaji pfilis
mnoho té€zkych rozhodnuti v nejistych podminkach, a tak nedokazou odli-
§it dulezité a nepodstatné - dokonce ani ti, ktefi se na neurcitost specializu-
ji (a mozZna zvldsté oni). Priklady toho, co nazyvam neurcitosti v praktické
aplikaci, 1ze nalézt napriklad v piratstvi, spekulaci s komoditami, hazard-
nich hrach, v nékterych typech mafii ¢i v klasickém podnikani. Proto odsu-
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zuji sterilni odevzdany skepticismus i pfehnané teoretické nimrani v jazy-
kovych problémech, jez ucinily vétSinu moderni filozofie zcela nepodstat-
nou pro ty, ktefi byvaji s despektem nazyvani masami. (V minulosti tomu
byvalo jinak. Hrstka filozofi, ktera se nezivila samostatné, zavisela vZdy na
néjakém mecenasi, at uz ji to bylo ku prospéchu ¢i nikoliv. Dnes zavisi aka-
demik vénujici se abstraktnim disciplinam na nazorech kolegii ze svého obo-
ru. Chybi tak vnéjsi kontrola, coZ miva silné€ patologické nasledky, kdyz se
akademicka ¢innost méni v izolovany intelektualni zavod a exhibici. At uz
meél starsi systém jakékoliv nedostatky, pfece jen vyZadoval alespon né€jakou
uroven relevance.)

Filozofka Edna Ullmann-Margalitova objevila v této knize jisté nesrovna-
losti a pozadala mé€, abych zdtvodnil uziti konkrétni a presné metafory, ja-
kou je ,,Cerna labut®, pro popis ¢ehosi abstraktniho, neznamého a neurcité-
ho: bilych krkavci, riZovych slond nebo prchavych éterickych obyvatel
vzdalené planety na obézné draze Tau Ceti. Pfiznavam, nachytala mé na
Svestkach. Je zde jista kontradikce; tato kniha je pfib€hem, a ja upfednost-
nuji pribéhy a anekdoty, abych ukazal, jak snadno jsme pfibéhy obelhani
a kterak tihneme k jejich nebezpeéné komprimaci.*

Chcete-li odstranit jeden pfibéh, potiebujete jiny. A metafory a pfibéhy
byvaji (bohuzel) mnohem mocnéjsi nez myslenky. Jsou také zabavnéjsi
a 1épe se pamatuji. Uto¢im-li na to, co nazyvam narativni discipliny, nejlépe
tak u¢inim pravé narativni formou.

Myslenky pfichazeji a odchazeji, prib&hy zlistavaji.

SHRNUTI

Strasakem v této knize neni jen Gaussova kfivka a statistik, ktery si 1ze do
vlastni kapsy, Ci platonsky akademik, ktery nutné€ potrebuje prib&hy, jimiz
by sam sebe obelhal. Je jim také neustala snaha zaméfit se na to, co nam
dava smysl. Zivot na nasi planeté dnes vyzaduje mnohem vice predstavivos-
ti, neZ nam priroda nadélila. Postradame ji, a potlacujeme ji i u ostatnich.
Jak si povS§imnete, nespoléham se na zrddné shromazdovani ,,stvrzujicich
doklada“. Podobné zahlceni priklady nazyvam naivnim empirismem; divo-

* _Cerna labut® jako metafora rozhodné neni ni¢im modernim - navzdory tomu, Ze se
obvykle pfipisuje Popperovi, Millovi, Humeovi a dalSim modernim filozofim. Vybral
jsem si ji, protoZe odpovida starovéké predstavé ,vzacného ptaka“. Rimsky basnik Ju-
venalis hovofi o ,,ptaku vzacném jako Cernd labut“ - rara avis in terris nigroque similli-
ma cygno.
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dy vysvétluji v paté kapitole. Pasmo historek vybranych tak, aby zapadaly
do pribéhu, nelze povazovat za dikaz. Kazdy, kdo hleda pro své tvrzeni
néjaké podklady, jich vidy najde dost na to, aby obelhal sebe samého,
a v kazdém pfipad€ své kolegy.* Pojem ,Cerné labuté“ je vSak zaloZen na
struktufe nahody v empirické realité.

PodtrZeno a seCteno: v tomto (osobné€ ladéném) eseji nesu kiizi na trh
a prohlasuji, Ze navzdory zazZitym myslenkovym schématiim dominuji nase-
mu svétu déje extrémni, neznamé a (alespon podle soucasnych znalosti)
velmi nepravdépodobné, zatimco se zaobirame zalezitostmi banalnimi, zna-
mymi a opakovanymi. To znamena, Ze je nutno od extrémnich udalosti vy-
jit, a ne se je snazit zamést pod koberec. Dovolim si uvést jesté smélejsi
(a také neprijemnéjsi) tvrzeni. Navzdory veSkerému rozkvétu lidského po-
znani, ¢i snad diky tomuto rozkvétu bude budoucnost stale nepiedvidatel-
néjsi, aCkoliv se zfejmé nase vlastni povaha i socialni ,,vé€dy” spikly, aby nam
tuto skute¢nost zatajily.

Orientace v knize

Tato kniha je komponovana podle jednoduché logiky; zac¢ina jako dilo, jez
bychom mohli oznacit za Cist€ literarni (obsahem i pojetim), a postupné€ se
posouva k problematice ryze védecké (obsahem, nikoliv pojetim). Psycho-
logie je tedy nejvyraznéji pojednana v prvni ¢asti a na zac¢atku druhé; pod-
nikani a pfirodni védy pak hlavné v druhé polovin€ druhé ¢asti a v ¢asti tfe-
ti. Cast prvni, s nazvem , Antiknihovna Umberta Eca®, vypravi prevazné
o tom, jak chapeme historické i soucasné udalosti, a jakym zpisobem je ta-
kové chapani zkresleno. Cast druha nese nazev ,Predpovidat neni mozné*
a vénuje se chybam, jez délame pfi vyhledech do budoucna, zatajovanym
limitim nékterych ,,véd“ a tomu, jak s témito limity pracovat. Cast tfeti, na-
zvana ,Sedé labuté extrémovské®, jde vice k jadru problému extrémnich
udalosti, vysvétluje konstrukci intelektualniho podvodu jménem Gaussova
krivka a rozebira nékteré myslenky prirodnich i socialnich véd, které lze
volné zaskatulkovat jako ,problémy komplexity®. Cast &tvrta, ,Zaver®, je
strucna.

* Naivnim empirismem je i podkladani argumentti vymluvnymi souhlasnymi citaty od
zesnulych autorit. Pokud hledate, vzdy naleznete nékoho, kdo pronesl par vét chytrého
znéni, které podporuji vas thel pohledu - a at uz je téma jakékoliv, vZdy Ize nalézt také
jiného zesnulého myslitele, ktery tvrdil presny opak. Témér vSechny citaty v této knize,
které nepochazeji od Yogiho Berry, pronesli lidé, s nimiZ nesouhlasim.
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Psani této knihy mi bylo neCekanym potéSenim - napsala se vlastn€ sama -
a doufam, Ze stejny pocit bude zazivat i ¢tenaf. Mam za sebou hekticky
a naroény aktivni Zivot v oblasti obchodnich transakci a unik do svéta Cis-
tych mysSlenek se mi stal téméf drogou. Po vydani této knihy se chci stah-
nout do ustrani, daleko od shonu verejnych aktivit, a svou filozoficko-védec-
kou myslenku dale rozvijet v absolutnim klidu.



